R
ISOLA INFORMATICA

TARIFFARIO ASSISTENZA TECNICA "B"

Preventivi per N.B. : per ogni preventivo di riparazione richiesto dal Cliente
riparazioni: (a qualunque titolo), viene fissato forfettariamente un costo,
Computer 10,00 detto importo verra considerato anche come acconto per lo
Stampanti 10,00 stesso lavoro che il Cliente potra effettuare successivamente
Monitor 10,00 al preventivo
Telefax 15,00
Copiatrici 20,00 Il preventivo verra rilasciato con importo di

riparazione SALVO IMPREVISTI

Nonostante venga garantita la ns. massima cura del Vostro materiale, non
assumiamo nessuna responsabilita riguardo ai programmi e ai dati contenuti, in
gualche modo, nel materiale consegnatoci.

e Installazione di memoria RAM, lettori, masterizzatori € 20,00

Configurazione modem per connessione al web, posta
elettronica, e test di funzionamento € 30,00

Installazione di programmi, pacchetti applicativi, giochi

e test di funzionamento € 20,00
e Formattazione e re-installazione S.O. e drivers € 60,00
e Salvataggio dati e ripristino su nuovo disco € 50,00
e Sostituzione cabinet (smontaggio e rimontaggio) € 30,00
e Consegna ed installazione a domicilio (entro 15Km) € 50,00
e Assistenza a domicilio (costo orario) € 40,00

supplemento per intervento URGENTE € 20,00
e Mancato riscontro di dufetto segnalato dal cliente € 25,00

I tempi di riparazione/assistenza per interventi standard sono di 5 giorni lavorativi dalla data di
consegna del materiale o di avvertimento del problema. E' possibile intervenire in tempi pil ristretti,
pagando un diritto di urgenza.




